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“De dame in het busje “is een tragikomisch
toneelstuk van de Britse auteur Alan Bennett,
gebaseerd op een waargebeurd verhaal uit zijn
eigen leven. Het stuk vertelt het bijzondere verhaal
van de relatie tussen Bennett en de excentrieke
dakloze vrouw Miss Mary Shepherd, die jarenlang
in een aftandse bestelwagen woonde in een straat
in de Londense wijk Camden.

Wanneer Miss Shepherd na klachten van
buurtbewoners steeds verder door de straat wordt
verdreven, biedt Bennett haar uit medelijden een
tijdelijke parkeerplaats aan op zijn oprit. Wat
bedoeld is als een oplossing voor enkele maanden,
groeit uit tot een situatie die vijftien jaar zal duren.
Gedurende die tijd wordt de norse, eigenzinnige
en vaak ondankbare vrouw een vaste
aanwezigheid in zijn leven.

Naarmate het verhaal vordert, ontdekt Bennett dat
achter de zonderlinge dakloze een complexe
levensgeschiedenis schuilgaat. Miss Shepherd blijkt
ooit een veelbelovende pianiste te zijn geweest en
draagt een zwaar verleden met zich mee,
gekenmerkt door religieuze dwang, psychische
problemen en schuldgevoelens over een
verkeersongeval waarvoor zij denkt

verantwoordelijk te zijn. Haar angst voor de politie

en haar wantrouwen tegenover de buitenwereld
verklaren gedeeltelijk waarom zij ervoor kiest in
haar busje te blijven leven.
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Een bijzonder dramaturgisch element is dat
Bennett zichzelf opsplitst in twee personages:
één Bennett beleeft de gebeurtenissen, terwijl
een tweede Bennett als schrijver en observator
commentaar geeft op wat er gebeurt. Hierdoor
krijgt het publiek niet alleen inzicht in Miss
Shepherd, maar ook in de twijfels,
schuldgevoelens en nieuwsgierigheid van de
auteur zelf.

Het stuk balanceert voortdurend tussen humor

en ontroering. De vaak komische botsingen

tussen Bennett en Miss Shepherd worden
afgewisseld met momenten van mededogen en
reflectie over eenzaamheid, menselijke
waardigheid en verantwoordelijkheid voor
anderen. Uiteindelijk groeit tussen beide
personages een onverwachte vorm van

l £ verbondenheid.

Na de dood van Miss Shepherd blijft Bennett achter met de vraag in hoeverre hij haar werkelijk heeft
gekend en of hij haar vooral hielp uit medelijden, uit nieuwsgierigheid of uit oprechte genegenheid.
De dame in het busje is daarmee niet alleen het verhaal van een bijzondere vriendschap, maar ook
een subtiele beschouwing over menselijkheid, sociale uitsluiting en de dunne grens tussen zorg voor
een ander en het observeren van die ander als schrijver.
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Wanneer men het heeft over het naoorlogse Britse theater,
valt de naam van Alan Bennett vrijwel onvermijdelijk. Toch is
Bennett (°1934) een schrijver die zich altijld met enige
tegenzin liet verheffen tfot de status van nationaal
monument. Hij is de man die enkele van de meest geliefde
toneelstukken, filmscenario’s en televisieteksten van Groot-
Brittannié schreef, maar die zichzelf steevast omschrijft als
“gewoon een schrijver”. Die combinatie van uitzonderlijk
talent en hardnekkige bescheidenheid vormt misschien wel
de sleutel fot zijn unieke plaats in de Engelse cultuur.

Bennett groeide op in Leeds, in een arbeidersgezin waarin
verhalen, observatievermogen en een scherp gevoel voor
menselijke eigenaardigheden vanzelfsprekend waren. Zijn
vader was slager, zijn moeder kampte met periodes van
psychische kwetsbaarheid. Die achtergrond zou later een
blijvende invloed hebben op zijn werk.
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Een bekend voorbeeld van zijn zelfrelativerende stijl is zijn
uitspraak dat hij zich bevindt in het vakje “no threat” - iemand
die door iedereen sympathiek wordt gevonden omdat niemand
hem als gevaarlijk beschouwt. Zelfs wanneer hij zichzelf een
nationale schat ziet worden, blijft hij die reputatie met zachte
spot benaderen. In zijn recent gepubliceerde dagboeken schrijft
hij bijvoorbeeld over zijn negentigste verjaardag: "0 is not a
goal." Daarmee relativeert hij onmiddellijk een leeftijd die door
de buitenwereld als een uitzonderlijke prestatie wordt
beschouwd.

Elders merkt hij op dat hij zich nog steeds niet echt volwassen voelt: "l feel | am not yet grown up."
Zulke uitspraken zijn tegelijk grappig en ontroerend. Ze tonen een man die ondanks zijn leeftijd, roem
en status blijft twijfelen aan zichzelf.

Die combinatie van humor en kwetsbaarheid vormt wellicht zijn grootste talent. Waar veel satirici
afstand creéren tussen zichzelf en hun onderwerp, plaatst Bennett zichzelf nadrukkelijk mee in het
vizier. Hij lacht nooit uitsluitend met anderen; hij lacht minstens evenveel met zichzelf.

De humor van Bennett komt voort uit een bijna onuitputtelijke nieuwsgierigheid naar mensen. Bennett
observeert niet vanuit een verheven positie, maar vanuit de houding van een geinteresseerde
voorbijganger. Zijn dagboeken, essays en toneelstukken tonen een schrijver die gefascineerd is door
kleine menselijke gewoontes, eigenaardige gesprekken en schijnbaar onbelangrijke gebeurtenissen.
Waar anderen grootse thema’s zoeken, vindt Bennett betekenis in een gesprek aan een bushalte, een
mislukte sociale ontmoeting of een buurvrouw die weigert zich aan maatschappelijke conventies te
houden.

Die nieuwsgierige blik bereikt wellicht haar hoogtepunt in “The Lady in the Van” (1989). Het stuk is
gebaseerd op de waargebeurde geschiedenis van Miss Mary Shepherd, een dakloze vrouw die
gedurende vijftien jaar met haar busje op Bennetts oprit woonde.







In minder vaardige handen had dit verhaal kunnen uitmonden in een sentimentele vertelling of een
karikatuur. Bennett kiest echter voor een andere aanpak. Hij blijft observeren, vragen stellen en twijfelen.
Hij probeert Miss Shepherd niet volledig te verklaren, maar toont haar als een complex mens, vol
tegenstrijdigheden. Tegelijk stelt hij ook zichzelf in vraag: hielp hij haar uit mededogen, uit schuldgevoel of
omdat hij als schrijver gefascineerd was door haar aanwezigheid? Die bereidheid om ook zijn eigen
motieven kritisch te onderzoeken, geeft zijn werk een bijzondere intellectuele eerlijkheid.

Een ander kenmerk van Bennett is zijn aftkeer van pretentie. Hoewel zijn stukken vaak maatschappelijke
kritiek bevatten, vermijdt hij grote ideologische verklaringen. Zijn werk vertrekt bijna altijd vanuit concrete
mensen en herkenbare situaties. In “The History Boys” onderzoekt hij bijvoorbeeld onderwijs, kennis en
ambitie, maar steeds via de levens van individuele leerlingen en leraren. Hetzelfde geldt voor zijn
beroemde reeks monologen “Talking Heads”, waarin ogenschijnlijk gewone mensen langzaam hun
verborgen verlangens, teleurstellingen en illusies prijsgeven.

Op hoge leeftijd bleef Bennett schrijven, observeren en publiceren. Zijn dagboeken tonen een auteur die
met dezelfde aandacht kijkt naar politieke veranderingen als naar een eekhoorn die de voederbak in zijn
tuin plundert. In een interview uit 2016 merkte hij op dat hij probeert “niet als een oude zeur te klinken”, een
uitspraak die typerend is voor zijn combinatie van zelfspot en zelfbewustzijn. Zelfs wanneer hij nadenkt
over ouder worden, ziekte of sterfelijkheid, blijft zijn toon licht, geestig en menselijk.
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Met de jaren - alleen Jo zelf kan u vertellen of het kwam uit pure vermoeidheid, een natuurlijke evolutie
dan wel de stukken die hij door de leescommissie kreeg voorgeschoteld - kwam zijn focus meer te liggen
op zogenaamde “acteursstukken”. Stukken die het niet moesten hebben van de schitterende decors (al
zat en zit er achter ieder decorstuk nog steeds een hele gedachtengang!) maar van het spel. Jo
ontpopte zich tot een sterke acteursregisseur. Tekst moet oprecht zijn. ledereen die met Jo heeft
gespeeld, hoort ook lang na de derniére nog “lk geloof u niet” ergens achterin zijn hoofd wanneer een
repliek meer op automatische piloot dan met doorleefde subtekst wordt gegeven.

Maar Jo zal zijn spelers daarbij niet aan hun lot overlaten. Zijn ogenschijnlijk eindeloze geduld en zijn
voorliefde voor lange nachtelijke repetities (lichtjes gekalmeerd door de beperkingen van het
repetitielokaal, tot groot plezier van de acteurs) dagen de acteurs keer op keer uit om na te denken,
alert te blijven en bij ieder woord goed te weten waarom het wordt gezegd, waar het personnage
vandaan komt en waar het naartoe wil. Dit alles geeft de voorstellingen van Jo een extra gelaagdheid
en een finesse die niet, of alleszins heel moeilijk behaald kan worden zonder de doorgedreven
tekstanalyse die Jo verwacht van zijn acteurs en die hij zelf, maanden voor de start van het
repetitieproces, voor elk van zijn producties uitvoert. De voorstellingen van Jo lijken qua spel eerder
sober, maar hebben daardoor net als een verfijnd gerecht dat het moet hebben van de perfecte cuisson
en niet van één of andere dramatische zware saus, een enorme diepgang en laten sporen na in de ziel
van de toeschouwer. Dit alles maakt Jo enorm geschikt om deze “De dame in het busje” in zijn palmares
op te nemen.






‘De dame in het busje’ noopt tot technische hoogstandjes.
Twee busjes - waarvan eentje dan nog een nieuw kleurtje
krijgt - die opgereden en weggetakeld worden, een Robin
Reliant driewieler die komt opgereden, een woning, een
living, verschillende locaties buiten en dat allemaal op één
podium. Om dat te realiseren, zie je zo een veelheid aan
videobeelden die de verschillende locaties oproepen: de
Londense wijk Camden, opritten, een tuin, takelwagens en
verschillende modellen van rijdend materiaal.

Maar dat gaan we allemaal niet doen.

Het realisme dat al deze props en beelden zou oproepen,
kan het stuk zeker sterk ondersteunen. We hebben echter
voor een andere optie gekozen, niet zozeer voor realisme,
maar wel voluit voor geloofwaardigheid. Makkelijk voor mij, ik
laad de last op de schouders van de acteurs (&),




Het stuk barst van de waardevolle evocaties van universele menselijke waarden en toestanden. Wat met

empathie, vooroordelen en menselijkheid? Tot wat leiden extreme overtuigingen (hier het extreme
katholieke geloof van Miss Shepherd) als daar niet meer de nodige reflectie bijkomt en men niet
voldoende opkomt voor zichzelf? Hoever rijkt de eigen verantwoordelijkheid? Hoe betrokken zijn
instanties en wat is hun vermogen om problemen op te lossen? Welke spanning zit er tussen geholpen
worden en opkomen voor eigen autonomie?

Je zal zeker een aantal van deze universele thema’s herkennen. ze worden je gepresenteerd met een
welwillende glimlach.

Hoewel we niet naar realisme hebben gestreefd in de enscenering, valt toch de belangrijke rol van de
technische ploeg achter de scéne niet te onderschatten om de voorstellingen waar te maken.
Decorbouwers, toneelmeesters, mensen voor licht, geluid en grime, kapsters, ontwerpers. Allemaal zijn
ze van erg veel belang en verdienen ze mijn welgemeende dank voor het geleverde werk.

Wanneer we hier spreken over waarmaken, dan bedoelen we niet alleen het realiseren van het stuk,
maar evenzeer over het ‘waar’, het ‘echt’ maken.
Gelootf jij ons verhaal?

I
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DAKLOOSHEID,
EEN GCOMPLEX PROBLEEM




Ook veranderingen in gezinsstructuren dragen bij tot
het probleem. Echtscheidingen, familiale conflicten
en intrafamiliaal geweld behoren tot de meest
voorkomende directe aanleidingen voor het verlies
van huisvesting. Vooral vrouwen en kinderen die
vluchten voor partnergeweld lopen een verhoogd
risico om tijdelijk dak- of thuisloos te worden.

Hoewel structurele factoren een belangrijke basis
vormen, tonen Belgische onderzoeken aan dat
psychische problemen en verslavingsproblematieken
vaak een versterkende rol spelen. Dakloosheid en

geestelijke gezondheidsproblemen beinvioeden

elkaar bovendien wederzijds.

Personen met ernstige psychiatrische aandoeningen hebben vaker moeite om stabiele huisvesting te
behouden. Tegelijk leidt langdurige dakloosheid tot verhoogde stress, sociale isolatie en een
verslechtering van de mentale gezondheid. Ook middelenmisbruik kan zowel oorzaak als gevolg zijn
van dakloosheid. Verslavingsproblemen vergroten het risico op verlies van werk, relationele conflicten
en schulden, terwijl het leven op straat het gebruik van alcohol of drugs soms verder versterkt als
copingmechanisme.

Een derde oorzaak, zij het een minder zichtbare niet minder belangrijke oorzaak van dakloosheid,
betreft de overgang vanuit instellingen naar zelfstandig wonen. Onderzoek toont aan dat sommige
personen een psychiatrische instelling, gevangenis, jeugdzorgvoorziening of ziekenhuis verlaten zonder
voldoende woonperspectief.

Een belangrijk inzicht uit recente Belgische tellingen is dat dakloosheid veel breder is dan mensen die
zichtbaar op straat leven. De ETHOS Light-methodologie, die in Belgié wordt toegepast bij het
begroten van de percentages van dakloosheid, omvat ook mensen die noodgedwongen bij familie of
vrienden verblijven, wonen in garages, caravans of kraakpanden, of geconfronteerd worden met een
dreigende uithuiszetting.
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Daardoor liggen de werkelijke aantallen dak- en thuisloze personen aanzienlijk hoger dan
klassieke straat- of opvangtellingen suggereren. De Vlaamse extrapolaties op basis van de
recente tellingen ramen het aantal dak- en thuisloze personen op meer dan twintigduizend in
Vlaanderen alleen. Deze cijfers illustreren dat een groot deel van het probleem zich buiten het
zicht van het brede publiek afspeelt.

In het publiecke debat leeft soms de veronderstelling dat dak- en thuisloze mensen die geen
gebruik maken van hulpverlening eenvoudigweg “geen hulp willen”. Wetenschappelijk onderzoek
toont echter aan dat de werkelijkheid veel complexer is. De beperkte bereikbaarheid van
bepaalde groepen dak- en thuislozen wordt veroorzaakt door een samenspel van persoonlijke,
sociale en structurele factoren. Het gaat daarbij niet om een gebrek aan motivatie alleen, maar
vaak om ervaringen van trauma, wantrouwen, psychische problemen, bureaucratische drempels en
negatieve ervaringen met hulpverleningsinstanties.

Een eerste belangrijke verklaring is het grote wantrouwen tegenover instellingen en hulpverleners.
Veel mensen die langdurig dak- of thuisloos zijn, hebben in hun leven herhaaldelijk negatieve
ervaringen opgedaan met overheidsdiensten, jeugdzorg, psychiatrische instellingen of
opvangvoorzieningen. Daardoor ontstaat een diepgeworteld wantrouwen tegenover organisaties
die hulp aanbieden. Onderzoek naar de ervaringen van dakloze personen met gezondheids- en
sociale diensten toont aan dat gevoelens van stigmatisering, discriminatie en gebrek aan respect
vaak leiden tot het vermijden van verdere contacten met hulpverleners.

| |




Mensen ervaren soms dat er over hen wordt beslist zonder dat zij inspraak hebben, waardoor
hulpverlening eerder als controle dan als ondersteuning wordt gezien.

Daarnaast spelen psychische gezondheidsproblemen een belangrijke rol. Onder dak- en thuisloze
personen komen aandoeningen zoals depressie, angststoornissen, posttraumatische stressstoornis
(PTSS), persoonlijkheidsstoornissen en psychotische aandoeningen aanzienlijk vaker voor dan in de
algemene bevolking. Deze problemen kunnen het vermogen aantasten om afspraken na te komen,
vertrouwen op te bouwen of actief hulp te zoeken. Sommige mensen ervaren bovendien
achterdocht of paranoia, waardoor zij hulpverleners als bedreigend kunnen beschouwen.
Europese studies wijzen erop dat personen met ernstige psychische problemen vaak tussen
verschillende diensten vallen omdat geen enkele organisatie zich volledig verantwoordelijk voelt

voor hun begeleiding.




Hulpverleners kunnen onbewust herinneringen oproepen aan vroegere gezagsfiguren die als
onveilig werden ervaren. Hierdoor reageren sommige cliénten afwerend, vijandig of
teruggetrokken op hulpaanbod. Moderne benaderingen binnen de hulpverlening benadrukken
daarom het belang van een trauma-sensitieve aanpak, waarbij veiligheid, keuzevrijheid en
vertrouwen centraal staan.

Ook middelengebruik kan de bereikbaarheid van hulpverlening bemoeilijken. Problematisch
alcohol- of druggebruik komt relatief vaak voor bij mensen die langdurig dakloos zijn. Traditionele
hulpverlening stelde in het verleden vaak voorwaarden, zoals abstinentie of deelname aan een
ontwenningsprogramma, voordat verdere ondersteuning mogelijk was. Onderzoek toont echter
aan dat dergelijke voorwaarden voor veel mensen een te hoge drempel vormen. Bovendien geven
dakloze personen zelf aan dat zij zich vaak veroordeeld voelen door hulpverleners wanneer zij
middelen gebruiken. Dit vergroot de afstand tot de zorg.

Naast individuele factoren bestaan er belangrijke structurele barrieres. Veel hulpverlening is
georganiseerd volgens complexe administratieve procedures. Inschrijvingen,
identiteitsdocumenten, vaste contactgegevens of afspraken op specifieke tijdstippen zijn vaak
noodzakelijk. Voor mensen die op straat leven of voortdurend van verblijfplaats wisselen, zijn
dergelijke vereisten moeilijk haalbaar.




Een bijkomend probleem is dat sommige opvangvoorzieningen zelf als onaantrekkelijk of onveilig
worden ervaren. Vooral collectieve nachtopvang wordt soms vermeden wegens een gebrek aan
privacy, conflicten met andere bewoners of angst voor diefstal en geweld. Onderzoek wijst erop
dat negatieve ervaringen in opvangcentra ervoor kunnen zorgen dat mensen liever op straat
verblijven dan opnieuw gebruik maken van dergelijke voorzieningen. Het weigeren van hulp
betekent in die gevallen niet noodzakelijk dat men geen ondersteuning wil, maar eerder dat de
aangeboden vorm van hulp niet aansluit bij de eigen behoeften of ervaringen.

Tot slot wijzen onderzoekers erop dat langdurige dakloosheid kan leiden tot een vorm van sociale
uitsluiting waarbij mensen zich geleidelijk losmaken van reguliere maatschappelijke structuren.
Naarmate iemand langer dakloos is, worden sociale netwerken kleiner en neemt het vertrouwen in
de samenleving af. Hierdoor kan een situatie ontstaan waarin hulpverlening als zinloos wordt
beschouwd omdat eerdere pogingen geen blijvende verbetering opleverden. Deze zogenaamde
“zorgmoeheid” of ‘institutionele vermoeidheid” maakt dat sommige mensen zich bewust
terugtrekken uit het hulpverleningscircuit. Outreachend werken - waarbij hulpverleners actief naar
mensen toe gaan in plaats van te wachten tot zij zich aanmelden - blijkt daarom een cruciale
strategie om deze groep alsnog te bereiken.
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